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 Обеспечение населения РФ качественной связью 

 Интернет – безопасный для детей, свободный для взрослых 

 Ежегодно 5 млн. домохозяйств получают возможность подключаться к 
фиксированному интернету на скорости 100 Мбит/с, более 20 млн. 
человек получают возможность доступа к интернету 4G 

 Мобильная связь и интернет доступны на всех видах транспорта 

 Номер можно никогда не менять 

 Все входящие – бесплатно по России, все исходящие – по локальным 
тарифам 

Цели Минкомсвязи 
в области связи на 2012-2018 годы 
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Задачи Концепции 

5 

 Стимулирование развития сетей связи на всей территории Российской 
Федерации, включая труднодоступные регионы, для преодоления 
цифрового неравенства 

 Снижение стоимости, расширение спектра и повышение доступности 
услуг, предоставляемых пользователям, за счет снижения издержек 

 Упрощение использования современных и перспективных 
телекоммуникационных технологий на территории РФ при соблюдении 
требований к качеству услуг, либерализация деятельности операторов в 
сфере построения мультисервисных сетей связи 

 Гармонизация нормативно-правовой базы, приведение политики 
технического регулирования в соответствие уровню развития 
технических средств связи, и задаче обеспечения целостности, 
устойчивости и безопасности единой сети электросвязи Российской 
Федерации в современных условиях 
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 Пропуск трафика между узлами сетей, расположенных в различных 
субъектах РФ, осуществляется только через элементы сети более 
высокого уровня 

 Обязательства зоновых операторов по строительству и поддержанию 
точек присоединения 

 Перекрестное субсидирование зоновых направлений за счет местной и 
дальней связи 

 Неоптимальное ценообразование: ассиметричное регулирование, 
существенная разница цен на завершение на разных уровнях, различные 
тарифы на завершение и инициирование, регулирование розничных 
тарифов  

 Требования к сетям разделены по видам услуг связи 

Ограничения действующего регулирования  
межоператорского взаимодействия 
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 Конвергенция инфокоммуникационных технологий способствует 

объединению информационных потоков, что приводит к уменьшению 

различий между категориями сетей электросвязи. Деление сетей связи по 

назначению (телефонные, телеграфные, передачи данных и т.п.) стало 

условным 

 Применяемый подход установления требований к сетям связи, 

разработанный применительно к специфике сетей связи, построенных на 

базе коммутации каналов, не отвечает текущим задачам внедрения новых 

технологий 

 Процесс эволюции сетей связи требует создания мультисервисных сетей 

связи общего пользования, как отдельного вида, с целью перехода к сетям 

будущего без ущерба для существующих сетей связи, с сохранением 

полезных для Государства свойств 

Предпосылки и ключевые принципы построения 
мультисервисной сети связи Российской Федерации 
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Мультисервисная сеть электросвязи – сеть электросвязи, использующая в 
качестве базовой технологии передачи информации технологию коммутации 
пакетов, обладающая следующими свойствами: 

 услуги, оказываемые посредством этой сети связи, независимы от 
технологий, используемых при передаче сообщений электросвязи 

 разнородные услуги могут оказываться одновременно, используя одно 
подключение терминала к сети электросвязи 

 имеется возможность обеспечивать установленные договором 
качественные показатели различных услуг одновременно и независимо 
одна от другой 

 через сеть электросвязи обеспечивается доступ к различным 
поставщикам услуг 

Определение мультисервисной сети связи 
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 Универсальная (однотипная) одноранговая структура транспортной сети 

 Отсутствие привязки узлов связи к оказываемым услугам: одни и те же 
узлы связи могут использоваться для реализации разных услуг, 
возможность совместного применения оборудования различными 
операторами 

 Распределенная функциональная и физическая архитектура: 
горизонтальное разделение функций транспорта / управления / услуг и 
приложений 

 Технологическая нейтральность: независимость услуг от технологий, как 
фиксированных, так и мобильных; требования к функциональности сетей 
без привязки к физическим узлам и оборудованию 

 Открытые интерфейсы 

Целевые характеристики мультисервисной сети связи (1) 
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 Глобальная мобильность пользователя: как терминальная, так и 
персональная 

 Повсеместное предоставление установленного набора услуг связи  

 Межсетевая коммуникация: доступ пользователям одного оператора к 
услугам другого оператора 

 Контроль качества услуг: обеспечение требуемых показателей качества в 
зависимости от типа услуги 

 Соответствие требованиям безопасности: доступ к экстренным службам, 
определение местоположения, безопасность, надежность 

Целевые характеристики мультисервисной сети связи (2) 
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Организация доступа пользователей к сети связи, пропуск трафика (включая 
при необходимости межрегиональный), оказание услуг связи, неразрывно 
связанных с сетевой инфраструктурой 

 Единая лицензия, с возможностью предоставлять услуги связи 
пользователям любого типа 

 Присоединение не менее чем в двух географически разнесенных точках к 
сетям федеральных операторов связи, во всех регионах РФ на 
лицензионной территории 

 Запрет на самостоятельный пропуск трансграничного трафика 

 Пропуск любого трафика и по любому маршруту внутри РФ, на 
лицензионной территории 

 Обеспечение бесплатных вызовов экстренных оперативных служб с любых 
терминалов, с определением местоположения пользователя, в том числе в 
роуминге 
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Участники рынка: 
Операторы связи (ОС) 
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На ФОС распространяются все условия ОС, дополнительно ФОС осуществляют 
пропуск трансграничного трафика, присоединение ОС в точках присутствия 

 Требования к высокой пропускной способности, устойчивости 
функционирования, целостности 

 Не менее четырех смежных транспортных узлов, расположенных в различных 
федеральных округах (два западнее и два восточнее 45-го меридиана 
восточной долготы) с двойным запасом производительности каждый  

 Собственная инфраструктура, включая физические каналы связи до каждого 
субъекта РФ 

 Не менее двух собственных трансграничных перехода, один из них в 
Европейской, другой в Азиатской части РФ 

 Не менее одной точки присоединения в административном центре каждого 
субъекте РФ, а также дополнительные точки в городах с более 100 тыс. 
жителей 
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Участники рынка: 
Федеральные операторы связи (ФОС) (1) 
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 Прозрачная и недискриминационная ценовая политика и регулируемые 
условия присоединения 

 Присоединение ко всем ФОС не менее, чем в двух точках западнее и двух 
точках восточнее 45-го меридиана восточной долготы, в различных 
федеральных округах 

 Существующие телефонные сети подключаются к мультисервисной сети 
связи через соответствующие шлюзы в точках присоединения ФОС 

 Существующие сети передачи данных подключаются к мультисервисной сети 
связи в точках присоединения ФОС 
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Участники рынка: 
Федеральные операторы связи (ФОС) (2) 
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Взаимодействие мультисервисных и существующих сетей связи 

 Мультисервисная сеть связи общего пользования создается по стратегии 
наложения: 
► Существующие сети связи (одна сеть – одна доминирующая услуга) продолжают 

функционировать в соответствии с сегодняшним регулированием 
► Мультисервисные сети, создаваемые в соответствии с новым регулированием,  

существуют параллельно с традиционными сетями 
► Существующие сети связи общего пользования (зоновый, Мг/Мн уровень) 

присоединяются к мультисервисным сетям через ограниченное количество точек 
присоединения, в т.ч. для телефонии на междугородном уровне 

► Мультисервисным сетям выделяются негеографические коды телефонной 
нумерации 

 Миграция существующих сетей в мультисервисные - выбор оператора 

 Миграция существующей сети в мультисервисную осуществляется при 
выполнении требований к  мультисервисным сетям 

 Оператор мультисервисной сети обязан обеспечить пропуск трафика с 
существующими  сетями. То же требование  по пропуску трафика 
устанавливается для существующих сетей 

 Требование связности распространяется на всю сеть общего пользования 
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 Виды услуг: 

 базовые услуги связи – это передача сообщений мультисервисной сети 
электросвязи между источниками и получателями через соединяющую их 
сеть связи. В качестве источников и получателей сообщений электросвязи 
рассматриваются терминалы, непосредственно подключаемые к сети 
электросвязи и использующие открытые интерфейсы 

 инфокоммуникационные услуги – это услуги, реализация которых 
возможна на оборудовании, не входящем в состав инфраструктуры 
мультисервисной сети связи, доступ пользователей к этим услугам 
осуществляется через сеть доступа операторов связи 
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Услуги в мультисервисной сети связи 
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Применяется единая лицензия на базовые услуги в мультисервисной сети: 

 выдается сразу после принятия соответствующего регулирования 

 включает возможность оказания любых базовых услуг электросвязи  (не 
обязательно всех) по выбору ОС. ОС обязан публично объявить, какие 
именно базовые услуги электросвязи он оказывает 

 к ФОС применяются дополнительные лицензионные условия, в 
соответствии с определенными ранее требованиями по обеспечению 
связности сетей; ФОС обязан оказывать весь набор базовых услуг 

 в части лицензионных условий (различаются по способу обеспечения 
доступа к сети) выделяются проводные, мобильные и спутниковые 
окончания 
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Лицензирование базовых услуг в мультисервисных сетях (1) 
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Применяется единая лицензия на базовые услуги в мультисервисной сети: 

 допускает использование РРЛ и спутниковых систем передачи всеми 
операторами связи без дополнительных оговорок в лицензии в соответствии 
с установленными правилами использования РЭС 

 содержит обязанность оператора связи предоставлять доступ к услугам 
других ОС и ПУ. Пользователь вправе отказаться от части услуг, но оператор 
не вправе ограничивать его в этом выборе. Условия доступа к услугам – 
предмет договора и конкуренции 
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Лицензирование базовых услуг в мультисервисных сетях (2) 
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 Индикаторы качества и методики их измерения устанавливаются регулятором 

 Значения показателей качества услуг закрепляются договорах с 
пользователями 

 Методы обеспечения качества: 

► установление регулятором параметров качества услуг связи, формирование 
методик определения их однозначно трактуемых значений, методик сравнения 
полученных значений 

► установление минимальных значений показателей качества  

     (в лицензионных условиях и нормативных правовых актах) 

► использование данных измерений и статистики, получаемой от операторов 

► возможность предоставления пользователям самостоятельно проводить 
тестирование показателей качества услуг связи (в договорах с пользователями 
отражаются, как параметры, так и способ их тестирования) 

► претензии по качеству услуг связи и достоверности данных рассматриваются 
Роскомнадзором 
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Качество базовых услуг в мультисервисной сети связи (1) 
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 Для обеспечения контроля качества услуг связи необходимо: 

► создать автоматизированную систему, позволяющую на основании данных 
измерений и статистической информации оценивать качество услуг связи и 
формировать доказательную базу для разрешения споров пользователей 
услугами связи с операторами связи, а также публиковать рейтинги операторов 
связи 

► заявить требования к активному оборудованию, используемому на сетях связи 
общего пользования, с целью автоматического сбора статистической 
информации, отражающей качество предоставляемых услуг связи 

 Используемые данные для контроля показателей качества: 

► измерения, проводимые по утвержденным регулятором методикам 

► расчеты на основе статистической информации, предоставляемой операторами  

► анализ данных измерений, проведенных пользователями 
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Качество услуг в мультисервисной сети связи (2) 



Тезисы концепции развития мультисервисных сетей связи общего пользования 

 Технологическая возможность использования универсальных точек 
присоединения независимо от типов услуг для обмена любым трафиком 

 Минимальный обязательный перечень открытых интерфейсов и 
протоколов, которые должны поддерживаться в точках присоединения 

 Согласование передаваемого трафика каждого типа (голосовой,  трафик 
данных, медийный, сигнальный трафик) и параметров качества 
обслуживания при организации точек присоединения. 
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Точки присоединения и требования к интерфейсам 



Тезисы концепции развития мультисервисных сетей связи общего пользования 

 Федеральные операторы связи (ФОС) соединяются каждый с каждым в 
регламентированный срок, как равные, вне зависимости от времени 
возникновения и места соединения, и несут затраты  в равной мере  

 Операторы связи (ОС) присоединяются к сетям ФОС на организованных 
последними точках присоединения, неся полностью затраты на 
организацию канала до точки присоединения. ОС обязан иметь не менее 
двух точек присоединения к одному или более ФОС в каждом субъекте 
федерации, где осуществляет лицензионную деятельность. ФОС обязан 
обеспечить такую возможность в регламентированный срок, без 
дополнительных условий 

 Сетевая синхронизация и распространение сигналов времени UTC(SU) 
осуществляется ФОС, в качестве резервного способа используется 
спутниковая навигационная система ГЛОНАСС 
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Правила присоединения (1) 
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 Взаимодействие различных сетей ОС осуществляется через сети ФОС или 
других ОС, либо при непосредственном присоединении. Любой ОС вправе 
подключиться к любому другому ОС в установленный срок на регулируемых 
симметричных условиях, включая максимальный срок подключения и 
отсутствие первоначального платежа 

 ФОС и ОС запрещается взимать плату за присоединение. Осуществляется 
только ежемесячная оплата за объем предоставленного ими присоединения 
и за размещение оборудования. 

 Допустима только симметричная тарификация как за время оказания услуг, 
так и за объем, скорость и необходимый уровень качества 
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Правила присоединения (2) 
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 Идентификаторы присваиваются пользователям и подлежат достоверной 
регистрации 

 Могут применяться следующие виды идентификаторов: 

► телефонный номер в формате, определенном в Рекомендации МСЭ-Т E.164 

► идентификатор URI, в т.ч. универсальный локатор ресурса URL 

► IP - адрес 

 Адресация и маршрутизация в сетях операторов связи должна 
обеспечивать: 

► поддержку заданных параметров качества при использовании в сети связи 
терминальных окончаний, подключенных по разным технологиям 

► взаимодействие в сетях связи, построенных с использованием технологий пакетной 
передачи, пользовательского оборудования, подключенного по IP к сетям разных 
операторов связи 

► возможность обслуживания из различных точек доступа (nomadicity) 

► переносимость номера 
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Идентификация пользователей по нумерации, адресам и именам 
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 Создание услуги документальной электросвязи поверх мультисервисной сети 

 Связь с Единой системой межведомственного электронного взаимодействия  

 Сохранение всех видов и категорий сообщений для телеграмм 

 Сохранение основных потребительских свойств телеграмм: 

► документальность, юридическая значимость 

► доступность услуги населению на всей территории РФ 

► гарантированная доставка в нормативные сроки по любому адресу 

► поддержка приоритетной доставки, шифрования, категорийности 

► обратная связь по результатам доставки 

 Оказание услуги по единым правилам на всей территории РФ, поддержка 
новых возможностей услуги 

 Соединение с существующей телеграфной сетью общего пользования 

 Существующие телеграфные сети продолжают функционировать в 
соответствии с сегодняшним регулированием 

24 

Услуги телеграфной связи в мультисервисных сетях 
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 Техническое регулирование осуществляется исходя из принципов 
технологической нейтральности, переноса контроля с технических параметров 
на параметры качества, и минимизации проверочных мероприятий 

 Регулятор разрабатывает правила построения и присоединения для сетей ФОС 

 Перечень технических средств, подлежащих обязательной сертификации 
(относится к техническим средствам, работающим в мультисервисных сетях) 
может включать только: 

► излучающие радиоэлектронные средства связи 

► оборудование магистральных сетей с функциями синхронизации 

► оборудование коммутации и маршрутизации с функцией СОРМ 
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Техническое регулирование (1) 
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 Уведомительный порядок ввода в эксплуатацию с обязательным 
предоставлением надзорным органам данных по техническим 
характеристикам сетей связи и техническим средствам 

 Использование прямых ссылок на национальные, межгосударственные и 
международные стандарты, признанные РФ 

 Отказ от экспертизы проектов в пользу уведомительного порядка, контроль в 
процессе эксплуатации 

 Обязательство хранить техническую документацию и предъявлять ее по 
запросу Роскомнадзора 

 Возможность оказания услуг на мультисервисной сети только при условии 
контролируемого качества услуг, с использованием детальных процедур и 
методик контроля качества 
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Техническое регулирование (2) 
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 Сохранение базовых принципов ОРМ: непрерывности, полноты и 
достоверности 

 Открытые интерфейсы и протоколы взаимодействия с уполномоченными 
органами, использование международных стандартов (в т.ч. ETSI), 
конкурентный рынок оборудования 

 Обеспечение ОРМ в отношении сервисов: создание возможности съема 
трафика в точках присоединения 
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СОРМ 
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 Протекционизм локализованного производства через гос. закупки и 
сохранение ускоренной амортизации 

 Требование к производителям – наличие у них резидентных прав на 
исходный программный код 

 Допуск в сети общего пользования открытых аппаратно-программных 
комплексов, через процедуру декларирования 

 Программа роста доли локализации в поставляемом на российский рынок 
оборудовании (раздельные требования к механическим операциям, 
электронному монтажу и разработке программного обеспечения) 
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Локализация производства 
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Порядок реализации Концепции 

Широкое обсуждение и отработка всех нововведений на опытной зоне 

 август 2013 – согласование Концепции 

 декабрь 2013 – отработка всех нововведений на опытной зоне 

Подготовка и принятие НПА, выдача лицензий 

 март 2014 – подготовка НПА с учетом результатов отработки положений 
концепции на опытной зоне 

 июль 2014 – принятие новых НПА, начало выдачи новых лицензий 
(действие старых лицензий ограничивается их сроком) 

Переходный период 

 Выделение ресурса нумерации телефонной сети на сегменты 
мультисервисной сети 

 Постепенный переход существующих операторов от TDM к перспективной 
модели мультисервисной сети 


